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Wenn der Bordstein der schlimmste Feind ist

Barrierefreiheit im Selbstversuch: Einen Tag lang als Rollstuhlfahrer in der Altstadt unterwegs — Minimale Steigungen gehen in die Arme

Von Sara Wess

Wer als Nichtbehinderter wissen
will, wie barrierefrei Heidelberg
wirklich ist, muss sich selbst in
den Rollstuhl - natiirlich ohne
Motor - setzen. Gesagt, getan —
und der ideale Begleiter fiir die-
sen Tag ist Jochen Wier. Er ist 24
Jahre alt und sitzt seit einem
Unfall vor fiinf Jahren mehroder
weniger im Rollstuhl. Das heifit,
dass er zwar Unterschenkel-
prothesen benutzt, diese aber
nach einer Zeit zu Druckstellen
fiihren, sodass er gezwungen ist,
aufden ,Rolli“ umzusteigen.

Die erste Hiirde ist fiir mich
schon die Bordsteinkante direkt
am Bismarckplatz, wo wir uns
treffen. ,,Du musst dich ein we-
nig nach hinten lehnen, bis die
vorderen Rider den Boden ver-
lassen®, erklart Jochen. Das
klingt einfacher, als es ist. Er
stiitzt mich, sodass ich nicht um-
kippen kann, und der Bordstein
ist geschafft. Wir fahren die
HauptstraBe entlang. Es geht
leicht bergauf. Als FuBganger ist
mir das nie aufgefallen, aber im Rollstuhl
merke ich jede noch so kleine Steigung in
den Armen. Manchmal brauche ich eine
Pause. Wir wollen nach Biichern schauen,
also fahren wir tber eine Rampe in die
»Thalia“-Buchhandlung. Es gibt einen
Aufzug, sodass wir uns im Geschaft frei be-
wegen konnen. ,Nur ganz nach unten
kommtmannicht,dafahrt der Aufzugnicht
hin*, weiB Jochen aus Erfahrung.

Wir fahren weiter, irgendwann kom-
men wir an die Heiliggeistkirche, wo wir
etwas zu Mittag essen wollen. Trotz Stufen
vor dem Eingang entscheiden wir uns fiir
das Lokal ,,Hans im Gliick" — wissend, dass
wir Unterstiitzung brauchen. Noch wah-
rend wir vor der Tiir warten, kommen drei
Passanten auf uns zu und bieten von sich
ausihre Hilfean. Und, ist denn nunnach ei-
nem Kilometer durch die Innenstadt Hei-
delberg wirklich barrierefrei? ,Ja, im Gro-

Ben und Ganzen schon®, findet Jochen.
.Die wichtigsten alltdglichen Dinge kann
man bewiltigen. Allerdingsschafft mandie
Stufen am Eingang vieler Geschifte als
Rollstuhlfahrer nicht und wegen des
Denkmalschutzes diirfen da nicht so ein-
fach Rampen gebaut werden.” Und wenn
es doch mal welche gibt, sind sie zu steil.
Bieten in solchen Fillen Leute von sich aus
ihre Hilfe an, um die Barrieren zu iiber-
winden? ,,Zum Teil. Man kann aber auch
nicht immer und iiberall Hilfe erwarten.
Menschen, die in Elektrorollstiihlen sitzen,
kommen auch mit Hilfe die Stufen nicht
hoch. E-Rollis wiegen jaumdie 200 Kilo.*
Nach dem Mittagessen fahren wir wei-
ter, unser nachstes Ziel ist das Schloss. An
der Bergbahn angekommen, nehmen wir
den speziellen Aufzug, den nur Rollstuhl-
fahrer (und nicht etwa Kinderwégen) be-
nutzen diirfen, um zum Einstieg zu kom-
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der wohl nur Rollstuhlfahrern
auffallt. Und auch hier: Sofort
sind zwei Passanten zur Stelle
und schieben uns hoch. Uber-
haupt diese Gefalle. Das merkt
man auch auf dem Weg zur
Scheffelterrasse — zumindest auf
der Riickfahrt zum Besucher-
zentrum; hier half uns beiden
ungefragt ein syrischer Fliicht-
ling. Und wie wire es mit einem
Abstecher in den Schlosshof? Jo-
chen winkt ab: Uberall zu viele
Stufen, zum Beispiel zum Apo-
thekenmuseum - und die Stei-
gung vom Hof zum Torturm hat-
tenwir wohl auch nicht gepackt.
Jetzt ist es Zeit fiir den Heim-
weg, zuriick mit der Bergbahn,
dortistdie Haltestelle fiirden Bus
nach Kirchheim, wo Jochen
wohnt. Doch der Bordstein, der
uns von der Bushaltestelle trennt,
ist zu hoch, da helfen auch keine
Tricks. Plotzlich haltein Autoan,
mitten auf der StraBe. Ein Mann

Jochen Wier begleitet die RNZ-Mitarbeiterin Sara Wess im Rollstuhl durch die Altstadt. Schon zu Beginn der Tour
am Bismarckplatz das erste Hindernis: der Bordstein. Foto: Hentschel

men. Doch die niachste Hiirde lasst nicht
lange auf sich warten: Zwischen Bahn und
Bahnsteig klafft eine etwa zehn Zentimeter
groBe Liicke. Sonst wiirde sie mir nicht ein-
mal auffallen, im Rollstuhl aber fiihle ich
mich hilflos. Passanten wollen mir helfen,
doch dadurch verhaken sich meine Rader
inder Liicke. Jochen gibt den Helfern klare
Anweisungen, wie sie mir am besten in die
Bahn helfen. Endlich drin dammert mir:
Oben muss ich wieder aussteigen. Doch ich
habe Gliick: Eine kleine Schiene iiber-
briickt die Liicke.

Auf dem Schloss ist es gar nicht mehr so
einfach, mit dem Rollstuhl zu fahren — gro-
bes Sandsteinpflaster, Matsch und unebe-
ne Wege. Jochen erklart: ,, Wir fordern mo-
mentan einen Rollistreifen”, also ebene
Platten neben dem Pflaster. Fast uniiber-
windbar ist das Gefille zwischen Besu-
cherzentrum und Stiickgarten — was wie-

steigt aus und hilft uns iiber das
Hindernis. Ungefragt. In den Bus
kommen wir mit einer ausfahr-
baren Rampe. Wir ziehen unsere
Bremsen fest und umklammern die Halte-
stangen, denn manchmal kippt der Rolli,
wenn der Busfahrer eine rasante Kurve
fahrt oder abrupt bremst.

In Kirchheim kehren wir in ein kleines
Café ein. Ich frage Jochen, was er andern
wiirde, wire er einen Tag Oberbiirger-
meister. Da muss er nicht lange {iberlegen:
»Ich wiirde das Kopfsteinpflaster abfla-
chen - nicht abschaffen -, sodass es ange-
nehmer zu befahren ist. Auch wiirde ich
mobile Rampen bestellen, die {iberall in der
Stadt platziert werden und mit denen Roll-
stuhlfahrer ganz einfach jedes Geschift
besuchen konnen. Und ich wiirde Schu-
lungen fiir Busfahreranordnen.*

Mein Fazit des Selbstversuchs: Roll-
stuhlfahren ist fiir Ungeiibte anstrengend.
Man kommt iiberall hin—aber nur dank der
Passanten, die einem ihre Hilfe anbieten.
Ohne die ginge es nie und nimmer.

Barrierefreiheit in Heidelberg:
»Es gibt noch viel zu tun“

Christina Reifd ist die erste Behindertenbeauftragte der Stadt

sawe. Die Arbeit mit Menschen mit Be-
hinderungen zieht sich wie ein roter Fa-
den durch ihren Lebenslauf: Seit Anfang
des Jahres ist Christina Reif die Behin-
dertenbeauftragte der Stadt. Schon seit
1999 ist die Soziologin in verschiedenen
Einrichtungen und Projekten fiir die Be-
lange von Menschen mit Behinderungen
tatig. Bei der Stadt ist sienun mit ganz ver-
schiedenen Aufgaben betreut: So berit die
46-Jahrige Betroffene und deren Ange-
hérige, sie ist aber auch dafiir verant-
wortlich, die Stadtverwaltung zu sensi-
bilisieren. So soll es bald selbstverstand-
lich sein, bei Biirgerversammlungen ne-
ben der baulichen Barrierefreiheit auch
auf Dinge wie Induktionshéranlagen oder
Informationen in ,Leichter* Sprache zu
achten und bei Bedarf Gebirdendolmet-
scher zu organisieren. Die Behinderten-
beauftragte ist auBerdem das Bindeglied
zwischen Verwaltung und
Gesellschaft.

> Frau Rei}, wo sehen Sie
noch bauliche Barrieren
in Heidelberg?
Fiir Menschen mit einge-
schrankter Mobilitat sind
durch bauliche Gegeben-
heiten viele Dinge nicht
zuganglich. Egal in wel-
chem Bereich, viele kleine
Léden sind beispielsweise
nur durch Treppen zu er-
reichen. AuBerdem sind
Arztpraxen oft nicht bar-
rierefrei, das heifit, Be-
troffene haben keine freie
Arztwahl. Siesind oft auch
vom Vereinsleben ausgeschlossen, wenn

Seit einem Monat kiimmert sich
Christina ReiB um die Anliegen
von Menschen mit Behinderung.

mit Hinweisen versehen werden, inwie-
weit die Raume barrierefrei zugianglich
sind. Fiir Touristen soll bereits im Inter-
net einsehbar sein, welche Stationen in
Heidelberg mit dem Rollstuhl besucht
werden konnen.

> Wo kann sich Heidelberg noch etwas
von anderen Stidten abgucken?

In Speyer gibt es in der Innenstadt neben
dem Kopfsteinpflaster einen Streifen mit
Steinplatten, auf denen Rollstuhlfahrer,
aber auch alle anderen super fahren kon-
nen. AuBerdem gibt es dort spezielle
Stadtfithrungen fiir Menschen mit Be-
hinderungen. Dafiir haben wir in Hei-
delberg Fiihrungen in ,Leichter* Spra-
che, sodass sie etwa auch Menschen mit
leichter geistiger Behinderung oder nicht
so guten Deutschkenntnissen verstehen
konnen. In vielen Stadten gibt es auch Mo-
delle von Sehenswiirdig-
keiten fiir Blinde, die sie
erfithlen kénnen. Auf dem
Schloss ware das schon.
Und natiirlich gibt es in
vielen Stadten, zum Bei-
spiel in Schwetzingen, be-
sagte mobile Rampen.

Stimmen Sie mit dem
Satz iiberein: , Hilfsbe-
reitschaft gleicht Bar-
rieren aus*“?

Damuss manauf jeden Fall
differenzieren. Es gibt vie-
le Leute, die wollen nicht
standig auf fremde Hilfe
angewiesen sein. Die sa-
gen: ,, Ich mochte mich frei
bewegen, wie alle anderen auch.” Das ist
ein zweischneidi Schwert. Im Grunde
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Parteien L Isweise in Ra ta-

gen, die fiir Rollstuhlfahrer nicht zu-
ganglich sind. Bauliche Barrierefreiheit
ist die Voraussetzung fiir Inklusion.

> Wie konnte man diese Barrieren behe-
ben? Gibt es schon konkrete Pline?
Wenn gehbehinderte Menschen durch
ebenerdige Zuginge, Aufziige und elekt-
rische Tiiren {iberall freien Zugang hét-
ten, dann wiren die Barrieren behoben.
Das ist aber utopisch, baulich und fi-
nanziell lasst sich das nicht umsetzen. Ein
realistisches Ziel ist, Geschafte mit mo-
bilen Rampen auszustatten, die sie bei Be-
darf mit wenigen Handgriffen fiir einen
Menschen im Rollstuhl barrierefrei ma-
chen. Ebenso sollen Broschiiren, zum Bei-
spiel von Geschiften oder Restaurants,

wollen viele, dass man ihnen nurdann hilft,
wenn sie es auch brauchen. Aber um frem-
de Hilfe bitten ist auch nicht ideal. Meis-
tens resultiert daraus, dass man dann zum
Beispiel ein Lokal nicht besucht.

> Gibt es etwas, das Ihnen als neue Be-
hindertenbeauftragte in der Stadt be-
sonders am Herzen liegt?
Fiir mich ist es das Wichtigste, Leuten, die
nicht betroffen sind, klar zu machen: Es
kann sehr schnell gehen. Ich will damit
niemandem Angst machen, aber die meis-
ten Behinderungen werden im Laufe des
Lebens erworben. Ich maochte, dass sich
die Menschen fragen: ,Was wiirde ich in
der Situation wollen?” Man kénnte auch
sagen: Augen auf, Mund auf, Herz auf.



